MESTSKA CAST BRATISLAVA-NOVE MESTO
MIESTNY URAD BRATISLAVA-NOVE MESTO

Junacka ¢. 1, 832 91 Bratislava 3
Oddelenie socidlnych sluzieb — referat terénnej opatrovatel’skej sluzby

Mestska Cast’ Bratislava-Nové Mesto, v stlade s §8 ods. 6, § 80 a 95 zdkona ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych
sluzbéach a o zmene a doplneni zédkona €. 455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani (zivnostensky zakon)

v zneni neskorsich predpisov, ktory mestskej Casti ustanovuje povinnost’ vypracovat’ a zverejnit’ podrobnosti
vedenia poradia dorucenych ziadosti fyzickych osdb o poskytnutie alebo zabezpecenie socialnych sluzieb

(d’alej aj ,, ziadost™) vydava tento

Postup pre urdéenie a vedenie poradia doru¢enych Ziadosti fyzickych osob

0 poskytnutie opatrovatel’skej sluzby
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Uvod

1. Tento material uruje postup pre urenie a vedenie poradia doru¢enych ziadosti fyzickych oso6b o poskytnutie
opatrovatel'skej sluzby v sulade s §8 ods. 6, § 80 a 95 zakona ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach a o zmene
a doplneni zékona ¢. 455/1991 Zb. o Zzivnostenskom podnikani (zivnostensky zakon) v zneni neskorSich
predpisov, ktory mestskej Casti ustanovuje povinnost vypracovat’ a zverejnit’ podrobnosti vedenia poradia
dorucenych ziadosti fyzickych 0sob o poskytnutie alebo zabezpecenie socialnych sluzieb.
2. Dorucené ziadosti sa budu viest’ v evidencii ziadatel'ov o poskytnutie opatrovatel'skej sluzby (d’alej aj
,.evidencia").

Clanok 1

Evidencia ZiadatePov o poskytnutie opatrovatel’skej sluzby

1. Ziadost’ o poskytnutie opatrovatel'skej sluzby sa doruéuje

a) na adresu Miestny trrad mestskej Casti Bratislava-Nové Mesto, Junacka 1, 832 91 Bratislava, alebo b) osobne
na oddelenie socialnych  sluzieb Miestny trad mestskej ¢asti Bratislava-Nové Mesto, Junacka 1,
832 91 Bratislava.

2. Ziadost je zaradena do evidencie v pripade, e poskytnutie opatrovatel'skej sluzby v aktualnom ¢ase nie je
mozné z objektivnych dévodov.

3. Mestska Cast’ Bratislava-Nové Mesto po doruceni ziadosti o poskytnutie opatrovatel'skej sluzby spolu
s povinnymi prilohami (uvedenymi v ziadosti o poskytnutie opatrovatel'skej sluzby) bezodkladne prideli
uvedenej ziadosti ¢islo podla registratirneho poriadku, pod ktorym bude Zziadatel” evidovany v evidencii
ziadatel'ov o poskytnutie opatrovatel'skej sluzby a pisomne ho o tom upovedomi.

4. Do evidencie ziadatel'ov nie s zaradené tie ziadosti o poskytovanie opatrovatel'skej sluzby, prostrednictvom
ktorych ziadaja ziadatelia zabezpecit' iba donasku jedla formou rozvozu obedov. Rozvoz obedov sa zabezpecuje

maximalne do 30 dni od dorucenia ziadosti.

Clanok 2

Urcenie poradia Ziadatel’'ov o poskytnutie opatrovatel’skej sluZzby do evidencie

1. Ziadosti o poskytnutie opatrovatel'skej sluzby st do evidencie zarad’ované podl'a datumu podania Ziadosti.
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2. Evidencia ziadatel'ov 0 poskytnutie opatrovatel'skej sluzby je zverejnena na webovej stranke mestskej Casti
Bratislava-Nové Mesto www.banm.sk.

3. Evidencia ziadatel'ov o poskytnutie opatrovatel'skej sluzby sa aktualizuje 1x Stvrtrocne.

4. Po zaradeni ziadosti o poskytnutie opatrovatel'skej sluzby do evidencie Ziadatel'ov bude kazdému ziadatel'ovi
oznamené

a) ¢i ziadost' spiiia vietky néleZitosti,

b) ¢islo jeho ziadosti, pod ktorou bude jeho ziadost’ vedena v evidencii ziadatel'ov o poskytnutie opatrovatel'skej
sluzby na webovej stranke mestskej Casti Bratislava-Nové Mesto,

C) poradie ziadatela v evidencii Ziadatel'ov o poskytnutie opatrovatel'skej sluzby ku ditu podania Ziadosti.

5. Ziadatel’ vedeny v evidencii Ziadatel'ov o poskytnutie opatrovatel'skej sluzby, bude po uvolneni personalnych
kapacit na poskytnutie opatrovatel'skej sluzby oboznameny zamestnancom referatu terénnej opatrovatel'skej
sluzby s moznym terminom zacatia poskytovania opatrovatel'skej sluzby. Poskytovanie opatrovatel'skej sluzby
sa zacne najneskor 10 dni odo diia vyzvania na zacatie poskytovania opatrovatel'skej sluzby.

6. Ak Ziadatel" odmietne poskytnutie opatrovatel'skej sluzby a ziada nad’alej zostat’ vedeny v evidencii, bude
za datum podania ziadosti o poskytnutie opatrovatel'skej sluzby povazovany datum, kedy odmietol

poskytovanie Ziadanej socialnej sluzby.

Clanok 3

Vyradenie Ziadosti z evidencie Ziadatel’ov o poskytnutie opatrovatel’skej sluzby

1. Ziadatel je vyradeny z poradia v evidencii Ziadatel'ov o poskytnutie opatrovatel'skej sluzby
a) na zaklade pisomnej Ziadosti ziadatel'a o vyradenie,

b) v pripade, ak bude Ziadatel'ovi poskytovana ina socialna sluzba na dobu neur¢itq,

¢) na zéklade vyzvy druhy krat odmietne poskytovanie opatrovatel'skej sluzby,

d) v pripade, ak Ziadatel" neuzatvori zmluvu o poskytovani opatrovatel'skej sluzby,

e) z dévodu umrtia ziadatel’a.

Clanok 4
Zavere¢né ustanovenia
1. Tento postup pre urcenie a vedenie poradia Ziadatel'ov o poskytnutie opatrovatel'skej sluzby podla § 8 ods. 6

zakona ¢.448/2008 z. z. o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zakona ¢.455/1991 zb. o zivnostenskom
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podnikani (Zivnostensky zékon) v zneni neskorSich predpisov nadobuda platnost’ ditlom jeho vydania,
podpisania starostom a G¢innost’ dilom jeho zverejnenia na webovej stranke www.banm.sk
2. Zmeny v tomto postupe mézu byt vykonané len formou pisomného a ocislovaného dodatku, podpisaného

starostom.

Vytvoril/a:

Mgr. Katarina VelSmidova — veduca referatu terénnej opatrovatel’'skej sluzby
Schvalil/a:
Mgr. Iveta Marc¢ikova — veduca oddelenia socialnych sluzieb

Mgr. Barbora Marekova — prednostka

Ing. Pavol Troiak — zastupca starostu

V Bratislave, dna: 09.05.2024

Mgr. Matas Cupka

starosta
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